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	РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ 

ОРЛОВСКАЯ ОБЛАСТЬ


	АДМИНИСТРАЦИЯ ШАБЛЫКИНСКОГО РАЙОНА

	
	ПОСТАНОВЛЕНИЕ


	

	04  мая 2016 года
	
	
	№ 83

	пос.Шаблыкнио


	
	
	


	Об утверждении административного регламента по предоставлению

муниципальной услуги  «Организация отдыха детей в каникулярное время
 на территории Шаблыкинского района Орловской области»
	


На основании Федерального закона от 27.07.2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановления администрации района № 23 от 11.02.2010г. «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг» администрация Шаблыкинского района  п о с т а н о в л я е т:

         1.Утвердить административный регламент по предоставлению

муниципальной услуги  «Организация отдыха детей в каникулярное время  на территории Шаблыкинского района Орловской области»  (прилагается).

2. Отделу организационно-правовой, кадровой работы и делопроизводства  (Л.П. Отвиновская) разместить данное постановление на официальном сайте администрации района в сети Интернет.

3.  Постановление администрации Шаблыкинского района от 31 мая 2012 года № 127 «Организация отдыха детей в каникулярное время» считать утратившим силу.
4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации по социальной сфере Чернякову В.Н.
И.о. главы администрации района                                                С.Л. Козлов

                                                                                  Приложение 

к постановлению администрации района

от 04 мая  2016 года  № 83
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

 по предоставлению муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время  на территории Шаблыкинского района 
Орловской области»  
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Административный регламент по  предоставлению муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время на территории Шаблыкинского района Орловской области» (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время на территории Шаблыкинского района Орловской области» (далее - муниципальная услуга), создания комфортных условий для потребителей данной услуги, определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги.
1.2.
Описание заявителей муниципальной услуги.
Заявителями муниципальной услуги являются: родители (законные представители), имеющие несовершеннолетних детей в возрасте, предусмотренном уставами организаций;

Потребители услуги - несовершеннолетние граждане, подростки от 7 до 17 лет при отсутствии противопоказаний по состоянию здоровья;
1.3.
Информация о местах нахождения, справочных телефонах, адресах официальных сайтов и графике работы структурных подразделений администрации Шаблыкинского района и иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.
Муниципальная услуга предоставляется муниципальными бюджетными общеобразовательными учреждениями (далее – МБОУ) согласно приложению № 1 к административному регламенту.

Ответственным за организацию предоставления муниципальной услуги является администрация Шаблыкинского района в лице отдела образования администрации Шаблыкинского района (далее - Отдел образования).
Место нахождения отдела образования: 303260, Орловская область, поселок Шаблыкино, улица Ленина, дом 21.
График работы: ежедневно с понедельника по пятницу, с 9-00 до 18-00; перерыв на обед с 13-00 до 14-00.
Выходные дни - суббота, воскресенье.
График приема заявителей: ежедневно с понедельника по пятницу, с 9-00 до 18-00; перерыв на обед с 13-00 до 14-00.
Продолжительность рабочего дня, непосредственно предшествующего нерабочему праздничному дню, уменьшается на 1 час.
Адрес электронной почты отдела образования: shablkinooopo@mail.ru
Официальный сайт администрации Шаблыкинского района: http://www.adminshabl.57ru.ru
Адреса официальных сайтов МБОУ опубликованы в приложении 1 к административному регламенту.
Телефоны для справок:
Начальник отдела образования 8(48644)2-18-66;
Специалисты отдела образования 8(48644)2-18-66;
1.4.
Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.
1.4.1.Информация о порядке и процедуре предоставления муниципальной услуги представляется отделом образования и непосредственно в МБОУ.
Информация о предоставлении муниципальной услуги является открытой и предоставляется посредством размещения в информационно телекоммуникационных сетях общего пользования, в том числе в сети Интернет. Публичное информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется посредством размещения информации:
- на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) www.gosuslugi.ru  (далее - федеральный портал);
- на портале государственных услуг Орловской области http://pgu.57ru.ru (далее - региональный портал);
- на официальных сайтах МБОУ.
- на официальном сайте администрации Шаблыкинского района в разделе нормотворческая деятельность - административные регламенты.

1.4.2. На информационном стенде в помещениях отдела образования, предназначенных для приема документов, размещаются:
- текст административного регламента (полная версия - на официальном сайте администрации муниципального образования Шаблыкинский район, отдела образования, извлечения - на информационном стенде);
- блок-схема алгоритма прохождения административной процедуры по организации отдыха детей в каникулярное время (приложение 2 к административному регламенту);
- перечень документов, необходимых для зачисления детей в лагеря с дневным пребыванием в МБОУ;
- образец заявления о приеме в лагерь с дневным пребыванием МБОУ (приложение 3 к административному регламенту);
- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты МБОУ;
- основания и условия пребывания в лагерях с дневным пребыванием МБОУ;
- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
- досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих.
1.4.3.
Устное информирование граждан осуществляется работниками отдела образования, а также руководителями МБОУ при обращении заявителей за информацией: 
- при личном обращении; 
- по телефону.
1.4.4.
Письменные разъяснения (в т.ч. по электронной почте) даются МБОУ и отделом образования при наличии письменного обращения родителя (законного представителя).
1.5. Порядок получения консультаций о предоставлении муниципальной услуги.
1.5.1. Основными требованиями при консультировании являются:
- актуальность;
- своевременность;
- четкость в изложении материала;
- полнота консультирования;

- наглядность форм подачи материала;

- удобство и доступность.
1.5.2.
Консультации предоставляются по следующим вопросам:
- о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- о местонахождении и графике работы отдела образования, муниципальных общеобразовательных учреждений;
- о справочных телефонах отдела образования, муниципальных общеобразовательных учреждений;
- о порядке получения информации заинтересованными лицами по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения муниципальной услуги;
- о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.
1.5.3.
Консультации предоставляются:

- при личном обращении, 
- посредством, телефона или электронной почты.
1.6. Порядок обращения за предоставлением муниципальной услуги.
Заявитель должен лично обратиться за предоставлением муниципальной услуги в МБОУ согласно приложению № 1. МБОУ  должно быть оборудовано пандусом, поручнями и кнопкой вызова для граждан с ограниченными возможностями.
2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ               2.1 Наименование муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время на территории Шаблыкинского района Орловской области»
2.2.
Наименование органа предоставляющего муниципальную услугу. Предоставление муниципальной услуги осуществляется МБОУ.
2.3.
Результат предоставления муниципальной услуги.
Результатом предоставления муниципальной услуги является:
- приказ о зачислении несовершеннолетнего ребенка, подростка в возрасте от 7 до 17 лет в лагерь с дневным пребыванием муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения;
- отказ в предоставлении услуги.
2.4.
Срок предоставления муниципальной услуги.
2.4.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется на время работы лагеря с дневным пребыванием в каникулярное время.
2.4.2. Срок прохождения отдельных административных процедур:
Сотрудник МБОУ принимает от гражданина документы для получения муниципальной услуги, указанные в п. 2.6.1. 
2.4.3. Датой принятия к рассмотрению заявления о приеме в лагерь с дневным пребыванием учреждения и прилагаемых документов считается дата регистрации в журнале регистрации поступивших заявлений.
2.4.4. Решение о зачислении в лагерь с дневным пребыванием учреждения должно быть принято по результатам рассмотрения заявления о приеме до даты начала каникул, для поступивших в течение каникул - в день обращения.
2.4.5 Основанием приема детей в лагерь с дневным пребыванием образовательного учреждения является заявление (Приложение  3) родителей (законных представителей).

Общий срок предоставления услуги: установленное каникулярное время.
2.4.6. Срок подачи заявления. Подача заявления возможна в течение всего учебного года.
2.5.
Правовые основания для предоставления муниципальной услуги. Предоставление муниципальной услуги осуществляется на основании и  в соответствии:

· Конституцией Российской Федерации;

· Конвенцией о правах ребенка. Принята 44-й сессией Генеральной 

     Ассамблеи ООН 5 декабря 1989 г.

· Декларацией прав ребенка, принята резолюцией № 1386 (XIV) генеральной Ассамблеи ООН 20 ноября 1959г.;

· Федеральным законом Российской Федерации от 29.12.2012г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

· Федеральным законом Российской Федерации от 24.07.1998г. № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

· Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

· Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

· Федеральным законом Российской Федерации от 29.12.2012г. № 436-ФЗ « о защите  детей от информации, причиняющей вред их  здоровью и развитию»;

· Федеральным законом Российской Федерации от 24.04.2008г. № 48-ФЗ «Об опеке и попечительстве»;

· Федеральным законом Российской Федерации «Об основных гарантиях прав ребенка в РФ» от 24 июля  1998 года N 124-ФЗ;

· СаНПиН    2.4.4.2599-10    «Гигиенические требования    к       устройству,    содержанию    и    организации    режима    в оздоровительных учреждениях с дневным пребыванием детей в период  каникул»;

· Распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.12.2009г. №1993-р «Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления в электронном виде, а также услуг, предоставляемых в электронном виде учреждениями и субъектами Российской Федерации муниципальными учреждениями и организациями»;
· Законом Орловской области от 5 февраля 2010 года № 1021-ОЗ «Об основах организации отдыха и оздоровления детей в Орловской области» (Орловская правда №22,16.02.2010г.);
· Законом Орловской  области от 06. 09.2013г. №273-ФЗ «Об образовании в Орловской  области»;

· Законом Орловской области от 22.08.2005 N 529-ОЗ (ред. от 09.09.2011) "О гарантиях прав ребенка в Орловской области" (принят ООСНД 12.08.2005);
· Указом Губернатора Орловской области от 8 октября 2012 г. N 406 утверждена Стратегия действий в интересах детей в Орловской области на 2012 - 2017 годы;

· Уставом Шаблыкинского района Орловской области,  утвержден решением Шаблыкинского районного Совета народных депутатов от  23 января 2015 года № 160 р/с;
· Положением о муниципальном органе управления образованием «Отдел образования  администрации Шаблыкинского района Орловской области»; утверждено решением Шаблыкинского районного Совета народных депутатов от 19.02.2016г. № 326-рс;
· Муниципальной программой Шаблыкинского района Орловской области «Образование в Шаблыкинском районе на 2016-2020гг.»; утверждена Постановлением Администрации Шаблыкинского района от 02.08.2015г. № 150
2.6.
Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.
2.6.1. Для предоставления муниципальной услуги заявителем в МБОУ Шаблыкинского района Орловской области предоставляются следующие документы:
-
заявление о зачислении ребенка в лагерь с дневным пребыванием в МБОУ по установленной форме (приложение 3 к настоящему административному регламенту);
- документ, удостоверяющий личность заявителя;
- заключение учреждения здравоохранения о медицинском состоянии ребенка, не позволяющем посещать МБОУ;
-
оригинал и копия свидетельства о рождении ребенка.
2.6.2.После внесения установленных данных в личное дело учащегося МБОУ, представленные документы возвращаются заявителю (кроме заявления о зачислении ребенка в лагерь с дневным пребыванием МБОУ).
2.6.3. Требовать от заявителей документы, не предусмотренных п. 2.6.1. административного регламента, не допускается. Заявитель может предоставить дополнительную информацию в печатной или в рукописной форме - адрес фактического места жительства, контактные телефоны и иную информацию, необходимую для получения муниципальной услуги. 

2.6.4. Требования к оформлению документов:
- документы предоставляются на русском языке либо имеют заверенный перевод на русский язык;
- заявление заполняется заявителем рукописным или машинописным способом;
- в случае, если заявление заполнено машинописным способом, заявитель дополнительно в нижней части заявления разборчиво от руки указывает свою фамилию, имя, отчество (полностью) и дату подачи заявления;
- в документах не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений.
Копии документов должны быть заверены в установленном порядке или могут заверяться работником образовательного учреждения при сличении их с оригиналом, при этом тексты на документах, полученных посредством светокопирования, должны быть разборчивы.
2.7.
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Отказ в приеме документов не допускается.
2.8.
Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги.
Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги является письменное заявление заявителя.
2.9.
Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Заявителю может быть отказано в зачислении ребенка в лагерь с дневной формой пребывания в общеобразовательном учреждении.
Основанием для отказа являются:
- отсутствие оригинала и (или) копии свидетельства о рождении;
- отсутствие оригинала и копии паспорта родителя (законного представителя), подающего заявление;
- возраст ребенка, который не оговорен в п.1.2;
- отсутствие свободных мест в лагере с дневным пребыванием МБОУ, указанном родителем (законным представителем) в заявлении;

- состояние здоровья учащегося.
2.10. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги.
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.11.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не может превышать 40 минут.
2.12. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 10 минут.
2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами из заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги.
2.13.1. Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях (присутственных местах) в МБОУ и МБОУ ДОД. Присутственные места включают зоны для ожидания, информирования и приема заявителей.
2.13.2. Зона информирования располагается в непосредственной близости от зоны ожидания и предназначена для ознакомления с информационными материалами.
2.13.3.
 Зона информирования должна быть оборудована информационными стендами. Стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны. Информационные стенды могут быть оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются информационные листки.
2.13.4.
Кабинеты приема заявителей оборудуются информационными табличками (вывесками) с указанием:
- фамилии, имени, отчества и должности сотрудника МБОУ, осуществляющего прием заявителей;
- режима работы сотрудника МБОУ.
2.14.
Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги (за контролируемый период):
Количество отказов в предоставлении муниципальной услуги - до 1 %; Количество услуг оказанных за отчетный период - по факту;
Количество услуг оказанных в установленные сроки -
100 %;
Нарушение сроков оказания услуг -0; 

Количество обжалований решений и действий (бездействий) - 0.
3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ
АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР ВЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

3.1. Последовательность административных процедур, выполняемых при предоставлении муниципальной услуги, показана на блок-схеме в приложении 2 к административному регламенту.
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующее административные процедуры: 

- прием заявления и зачисление учащегося в оздоровительное учреждение.

3.2. Административная процедура «Прием заявления и зачисление учащегося в оздоровительное учреждение»
Основанием для начала действий по предоставлению муниципальной услуги является личное обращение заявителей в МБОУ с комплектом документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

Рассмотрение принятого заявления и представленных документов производится в МБОУ до даты начала каникул, для поступивших в течение каникул - в день обращения.
Принятые документы проверяются специалистом МБОУ. Оригиналы документов после сверки возвращаются заявителю. Специалист МБОУ осуществляет регистрацию заявления от заявителя. 

Критерием принятия решения о приеме заявления является соответствие документов, предоставленных заявителем, требованиям настоящего административного регламента, указанным в п. 2.6.4. В случаях отказа, предусмотренные в п. 2.9 специалист МБОУ оформляет письменный отказ с указанием причин отказа.

Руководитель МБОУ в ходе принятого положительного решения издает приказ по МОБУ о зачислении детей в оздоровительное учреждение с дневным пребыванием.

При зачислении ребенка в лагерь с дневным пребыванием общеобразовательного учреждения руководитель обязан ознакомить родителей (законных представителей) с Уставом образовательного учреждения и другими документами, регламентирующими организацию процесса предоставления муниципальной услуги.
Предоставление муниципальной услуги осуществляет персонал в соответствии со штатным расписанием, соответствующем типу и виду общеобразовательного учреждения. Ответственный за предоставление муниципальной услуги является руководитель МБОУ.
Общеобразовательные учреждения организуют и проводят досуговые мероприятия, создают необходимые условия для организации отдыха детей и подростков, посещающих лагеря с дневным пребыванием в свободном режиме на основе плана работы лагеря.
Режим работы лагеря с дневным пребыванием общеобразовательного учреждения, длительность пребывания в нем учащихся не должны превышать нормы предельно допустимых нагрузок, определенных на основе Санитарно-эпидемиологических правил и нормативов к лагерям с
дневным пребыванием.
Результатом предоставления муниципальной услуги является организация отдыха детей в установленное каникулярное время в общеобразовательном учреждении.
Продолжительность и срок данной административной процедуры не может превышать 5 рабочих дней.

3.3. Юридическим основанием для определения исполнения муниципальной услуги является приказ руководителя учреждения.
4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА
4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами предоставления муниципальной услуги и принятием решений исполнителем осуществляется руководителем МБОУ. 

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.
4.3. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, 
А ТАКЖЕ ИХ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ
5.1.Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) должностного лица МБОУ или отдела образования, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги: 
- во внесудебном порядке путем обращения в порядке подчиненности к заместителю главы администрации, к главе района Орловской области;
- в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является в письменной или устной форме жалоба заявителя на действие (бездействие) должностного лица МБОУ или отдела образования, а также принимаемого ими решения при предоставлении муниципальной услуги.
5.3. Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения жалобы, отсутствуют или не приложены к жалобе, получатель муниципальной услуги уведомляется (письменно, с использованием средств телефонной или факсимильной связи, либо по электронной почте) о том, что рассмотрение жалобы и принятие решения будут осуществляться без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены.
Ответ на жалобу не дается: 

- в случае если текст жалобы не поддается прочтению, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- в случае если в жалобе содержится вопрос, на который многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. 
О принятом решении получатель муниципальной услуги направивший жалобу уведомляется письменно. Ответ на жалобу подписывается главой района и или заместителем главы администрации района.
 5.4.
Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является жалоба, поданная в письменной форме на бумажном носителе при личном приеме заявителя, в электронной форме с использованием электронного почтового ящика, либо направленная по почте в администрацию Шаблыкинского района Орловской области по адресу: 303260, Орловская область, п. Шаблыкино, ул. Ленина, д. 21.
Жалоба должна содержать следующую информацию:
- фамилия, имя, отчество заявителя;
- номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
- наименование МБОУ, предоставляющего муниципальную услугу, и (или) фамилия, имя, отчество должностного лица (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого обжалуется;
· сведения об обжалуемых действиях (бездействии) и решениях.
· доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) должностных лиц МБОУ или отдела образования, предоставляющих муниципальную услугу, обстоятельства, на основании которых заявитель считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность, требования об отмене решения, о признании незаконным действия (бездействия) и решения;
Жалоба подписывается заявителем и ставится дата.
5.5.
Для обоснования и рассмотрения жалобы заявитель может приложить к своему заявлению:
· копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе доводы;
· иные сведения, которые автор обращения считает необходимым сообщить.
5.6.
Во внесудебном порядке жалоба направляется к заместителю главы администрации, к главе района. 
 Должностные лица администрации Шаблыкинского района Орловской области:
- обеспечивают объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости - с участием заявителя, направившего жалобу, или его законного представителя;
· вправе запрашивать необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в других органах, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия;
· по результатам рассмотрения жалобы принимают меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов заявителя, дают письменный ответ по существу поставленных в жалобе вопросов.
 5.7 Рассмотрение жалобы и подготовка ответа по ней осуществляется в соответствии с установленными в администрации Шаблыкинского района Орловской области правилами документооборота. Поступившая к должностному лицу администрации Шаблыкинского района Орловской области жалоба регистрируется в установленном порядке. Жалоба рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации.
5.8. Обращения считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы. Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, то должностным лицом, рассматривающим жалобу, принимается решение о привлечении к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации должностного лица, ответственного за действие (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе оказания муниципальной услуги на основании административного регламента и повлекшие за собой жалобу.
5.9. Решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления могут быть обжалованы в суде в порядке, установленном гражданским процессуальным законодательством РФ.

                                       Приложение  1 

 к административному регламенту 

Информация о месте нахождения, номерах телефонов для справок, адресах электронной почты муниципальных общеобразовательных учреждений.

	№

п/п
	Наименование

ОУ (полное и сокращенное

в соответствии с Уставом)
	Юридический адрес учреждения 
	Телефон
	Адрес электронной почты

и адрес сайта

	1.
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шаблыкинская средняя общеобразовательная школа им. А.Т. Шурупова» Шаблыкинского района Орловской области.

МБОУ «Шаблыкинская СОШ им. А.Т. Шурупова»
	303260, Россия
Орловская область,

п.Шаблыкино  ул.Советская, д.20


	8 486(44) 
2-14-78
	shabl_school@mail.ru
http://www.shablshcool.ru/

	2.
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение  «Сомовская средняя общеобразовательная школа» Шаблыкинского района Орловской области

Сомовская СОШ
	303271, Россия
Орловская область

Шаблыкинский район,

с.Сомово  

 ул. Пушкина ,д.39
	8 486(44)
 2-55-16
	somovoschool@mail.ru
http://somovoschool.narod.ru/

	3.
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Навлинская средняя общеобразовательная школа» Шаблыкинского района Орловской области

Навлинская СОШ
	303 274,  Россия Орловская область Шаблыкинский район с.Навля пер.Школьный д.3
	8 486(44) 
2-54-48
	Navlyaschool@mail.ru
http://navschool.ucoz.ru

	4.
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Хотьковская средняя общеобразовательная школа» Шаблыкинского района Орловской области

Хотьковская средняя школа
	303277, Россия
Орловская область

Шаблыкинский район,

с.Хотьково, 

 ул. Школьная, д.1
	8 486(44) 
2-32-55
	directorxc@rambler.ru
http://xotkovo-school.ucoz.ru/

	5.
	Муниципальное  бюджетное общеобразовательное учреждение «Молодовская основная общеобразовательная школа» Шаблыкинского района Орловской области

МБОУ «Молодовская ООШ»
	303279, Россия
Орловская область

Шаблыкинский район,              с.Молодовое,  

ул. Молодежная,  д.15
	8 486(44) 
2-35-42
	molodschool@mail.ru
http://molodschool57.ucoz.com

	6.
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение  «Титовская основная общеобразовательная школа» Шаблыкинского района Орловской области

Титовская ООШ


	303281, Россия
Орловская область

Шаблыкинский район,

с.Титово ,

ул. Школьная, д.1
	8 486(44)
 2-34-27
	titschool@mail.ru
http://www.titovo.ucoz.ru


                                                                                                   Приложение 2 

к административному регламенту 
БЛОК-СХЕМА
последовательности административных действий 

при предоставлении муниципальной услуги 

«Организация отдыха детей в каникулярное время на территории 
муниципального образования Шаблыкинский район Орловской области»





                               Приложение  3 

к административному регламенту
Образец формы заявления от заявителя.


Обращение заявителя и прием пакета документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги








Издание приказа и зачисление ребенка в оздоровительное учреждение








Да








Нет








Оформление отказа в письменной форме и предоставление его заявителю








Наличие оснований для отказа 


в предоставлении муниципальной услуги








Руководителю МБОУ________________________________


(наименование образовательного учреждения)


от_______________________________________,


 (Ф.И.О. родителя, законного представителя полностью) 


 проживающего по адресу: _________________________________________________________________________________________________________________________________


 (указывается полный адрес) 


 


 тел.____________________________








                                    Заявление�


Прошу включить моего ребенка _______________________________________


(Ф.И.О. полностью),


 


«____» ___________ _________года рождения, учащегося ______ класса ___________________________ школы , в список детей на посещение лагеря с дневным пребыванием.


 Дата								 подпись











